
利用規約

　当施設では、お客様に安全かつ快適にご利用いただくため、宿泊約款第10条に基づき、次のとおり利用規約を定めてお
りますので、ご協力くださいますようお願い申し上げます。
　なお、遵守いただけない場合は、同約款第7条により、やむを得ずご宿泊又は施設内諸施設のご利用をお断り申し上げ、
かつ場合によっては損害のご負担をいただくこともございますので、特にご留意くださいますようお願い申し上げます。

1.客室入口のドアの内側に、避難経路図及び各階の非常口を掲示してありますのでご確認ください。

2.火災になりやすい場所（特にベッド上）及び廊下やロビーでの喫煙はなさらないでください。

3.客室内では暖房用、炊事用等の火器をご使用にならないでください。
　また、火災の原因となるような行為はなさらないでください。

4.ご在室中特にご就寝のときは、内鍵とドアガードをおかけください。
　また、不審者の来訪に際しては、不用意に開扉なさらずフロント（ダイヤル⑤）までご連絡ください。

5.当施設の許可なく客室、ロビー等を営業行為（展示・広告・宣伝・販売等）等宿泊以外の目的に
　ご使用なさらないでください。

6.施設内の設備や備品及び客室内の現状を著しく変更したり、用途以外にご使用なさらないでください。

7.施設の外観を損なうようなものを窓際に置かないでください。また、廊下やロビー等に物品を陳列したり、
　放置なさらないでください。

8.ご訪問客とのご面会は1階ロビーでお願いいたします。

9.未成年者のみのご宿泊は、保護者の許可がない限りお断りいたします。

【客室の利用について】

1.ご滞在中にお部屋から出られる際には、必ずカードキーをお持ちになり、施錠をご確認ください。

2.施設内のレストラン、スパ等をご署名によってご利用される場合には、必ずカードキーをご提示ください。

【客室のカードキーについて】

1.ご到着時にご宿泊料金等を申し受けることがございますので、あらかじめご了承ください。

2.ご滞在中でも料金のご精算をお願いする場合がございますので、その都度お支払いください。

3.お買い物代、切符代、タクシー代、郵便切手代、荷物送料等のお立て替えはお断りさせていただきます。

4.市内、市外通話の場合は電話施設利用料が加算されますのでご了承ください。当施設の電話料金は、
　 NTT回線使用料金に一定の手数料率を乗じた金額となっております。
　また、夜間、深夜料金は適用しておりませんので併せてご了承ください。なお、公衆電話の設置はしておりません。

5.勝手ながら法定の税金の他に、お勘定の10％をサービス料として加算させていただきますので、
　従業員へのお心付け等は辞退申し上げます。

【お支払等について】



1.ご滞在中の現金及び貴重品は、フロントの貸金庫（無料）にお預けください。
　お預けにならずに紛失、盗難等によって生じた損害については賠償いたしかねる場合がございます。

2.施設内でのお忘れ物及び遺失物の処理は一定期間施設で保管し、
　その後は遺失物法に基づいてお取り扱いさせていただきます。

【貴重品・お預かり品について】

1.動物、鳥等のペット類。 （補助犬は除く）

2.火薬、揮発油、その他発火又は引火性の物。

3.悪臭を発する物。

4.法により所持を禁じられている銃、刀剣、覚せい剤の類。

5.施設外から飲食物等を持ち込むこと。

6.賭博や風紀を乱すような行為。

7.放歌、喧騒な行為又は他のお客様の迷惑になるような言動。

8.ルームウェア・スリッパで、客室階(7~13階）及びスパ（地下1階）以外に出ること。

9.施設内で撮影した写真を営業上の目的で使用すること。

【施設内では他のお客様の迷惑になる下記の物の持ち込み、あるいは行為はご遠慮ください】




